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IMIC-Internacionalni Multireligijski Interkulturni Centar ‘Zajedno’ jedna je od
oragnizacija koje su podrzane od strane UNDP-a u okviru programa

Pristup pravdi: Suo¢avanje sa prosloscu i izgradnja povjerenja za buduénost

IMIC-ova inicijativa Prometej, koja je zapocCela kao volonterizam u mjesecu junu i julu
2011. godine, a kroz koju se najprije pomoglo pet korisnika sa ugrozenim socijalno-
ekonomskim pravima, nastavila se kroz podrsku projekta Prometej za rjeSavanje
statusnih pitanja jos 60 slucajeva na podrucju Ze-Do i Sarajevskog kantona. Cilj je
pruzanje besplatne pravne pomoci i nastavak rjeSavanja problema i poboljSavanja
pristupa osnovnim ljudskim pravima za lica iz najugrozenijih skupina.

Korisnicima projekta Prometej nastoji se pomoc¢i u rjesavanju njihovih statusnih pitanja
putem trazenja adekvatne pomoci, asistiranja u ostvarivanju odredenog socijalnog i
ekonomskog prava, regulisanja staza, zdravstvenog osiguranja, smjestaja, pristupa
javnoj kuhinji, dobijanja socijalne pomo¢i i skrbi, obezbjedivanja radnog prostora i
sli¢no. Korisnici su naj¢es¢e osobe sa vrlo malim i gotovo nikakvim primanjima ili
osobe bez primanja.

Ciljano ¢e se pomoc¢i najmanje 60 osoba na podrucju Ze-Do kantona i Sarajevskog kantona,
a IMIC ostvaruje svakodnevnu komunikaciju i sa partnerskim organizacijama na projektu
prvenstveno Centrima za socijalni rad u Zenickom 1 Sarajevskom kantonu, 1 sa ostalim
nadleZznim ministarstvima, institucijama i organizacijama. Od Centara za socijalni rad
ocekuje se saradnja u okviru njihovih redovnih i normalnih nadleZnosti i kako je propisano
zakonom u smislu davanja informacija o ugrozenima i slu¢ajevima kojima ¢e se nastojati
pomo¢i, u smislu dogovorenih izlazaka na teren i1 uvidaja ukoliko je to potrebno.

Projekat se implementira u periodu od 8 mjeseci odnosno od 18.oktobra 2011. do
15.juna 2012. godine. Metoda rada je najprije inervjuiranje ugrozenih slucajeva, a zatim
rjeSavanje svakog pitanja 1 slu€aja pojedinacno, uz redovito pracenje telefonski i na
terenu.
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IMIC je obavio razgovor sa Penitom Karahmet (D.K.), Denisom Sal¢inovi¢ (D.S.)
iz Sluzbe socijalnog rada na nivou ustanove Zavod Drin, Zavod za zbrinjavanje
mentalno invalidnih lica u Fojnici i NedZadom Ali¢em (N.A) iz Centra za socijalni
rad opcine Zenica:

Mozete li nesto reci o Zavodu DrinFojnica?

b.K.: Mi smo javna ustanova Zavod za zbrinjavanje mentalno invalidnih lica Fojnica.
Osniva¢ nam je Vlada Federacije. Trenutno zbrinjavamo 521 korisnika, razlicite starosne
dobi. Sto se ti¢e dijagnoza, mi vr§imo zbrinjavanje lica sa umjerenom, tezom i teskom
mentalnom retardacijom te psihicki oboljelih korisnika.

D.S.: Ovdje u ovoj zgradi su smjestene vec¢inom osobe sa mentalnom retardacijom, a 500
metara odavdje su tri paviljona koji su ostali od vojske, vojni objekti. Tamo je smjesteno
oko 180 psihijatrijskih bolesnika, odnosno osoba sa psihickim oboljenjima koje zahtijevaju
bolnic¢ko lijeCenje i za koje se smatra da im je potrebno bolnicko lijecenje .

b .K.: To su duSevni bolesnici i postupak smjestaja je iskljuc¢ivo putem nadleznih Centara
za socijalni rad, to su osobe koje su prosle vise hospitalizacija i zatim su dosle ovdje kod
nas.

Dali se radi o osobama ugroZenog socijalnog statusaida li ih socijalni radnik upucuje
u ustanovu i zbog financijskih problema izmedu ostalog?

b. K.: Razlicit je splet okolnosti zbog kojih
oni dolaze u nasu ustanovu. To je prije svega
ova postojeca dijagnoza koju imaju. Tu
veliki znacaj ima podrska porodice, recimo
ako se radi o licima bez roditeljskog sta-
ranja ili bez adekvatnog roditeljskog, odno-
sno porodi¢nog staranja, onda ta lica
Centar za socijalni rad upucuje nama na

i smjestaj.

Kako ocjenjujete vaSu komunikaciju sa Sluzbama socijalne zastite, a potom postpak
smjeStanja, zbrinjavanja i otpusStanja lica, odnosno korisnika?

b.K.: Pa sto se ti¢e ovakvih ustanova ina¢e vam je situacija u Federaciji da su one
‘prekapacitirane’ 1 onda je ta saradnja ogranicena tokom godine. Za ona lica koja su
smjestena, pogotovo u vidu trazenja slobodnog mjesta u ovim nasim ustanovama,
mogu re¢i da je jako teSko doé¢i do slobodnog mjesta jer smo stvarno prebukirani.
Trenutno zbrinjavamo na dva objekta 521 korisnika. Mi svakodnevno imamo zahtjeve za
smjestaj. Centri za socijalni rad nama upucuju zahtjeve. Zna se otprilike koja je potrebna
dokumentacija da se neko lice smjesti ovdje. Sto se ti¢e te saradnje ja smatram da je ona
dosta znacajna i svakodnevna, skoro sa svim Centrima na podruc¢ju Federacije, Sto za

smjestene Sticenike, a $to za ove koji trebaju da se smjeste. Unutar Zavoda ovdje postoji
za svako smjesteno lice po jedan socijalni radnik koji je odgovoran za to lice.

Otprilike na koliko lica radi jedan socijalni radnik i da li se radi o vaSem socijalnom
radniku ili 0 nekom ko dolazi iz neke vanjske ustanove?

b.K.: Mi smo ustanova koja je u zadnje vrijeme primila odnosno zaposlila ve¢i broj
stru¢nih radnika, a otprilike struka koja je zaposlena kod nas su dva defektologa, jedan
logoped, imamo dva psihologa (jednog pripravnika i jednog uposlenog) i imamo ukupno
Sest socijalnih radnika.

I oni se zapravo brinu o smjeStenim licima?

D.K.: Da oni se brinu o smjestenim licima i to su uglavnom organizacioni poslovi koji
se ticu strucnog voditeljstva Svi ti socijalni radnici odnosno stru¢ni radnici imaju svoja
odjeljenja koja vode. Oni su zapravo strucni voditelji odjeljenja. Koncepcija odjeljenja
kod nas u Zavodu je sljedeca: imamo jako puno odjeljenja i u fazi smo otvaranja novih
objekata u smislu rastere¢enja postojecih kapaciteta, to je nekih Sest odjela ovdje i tamo
(na drugoj lokaciji) joS tri. Znaci nekih devet odjela cirkuliSte na nivou ustanove po
pitanju smjestaja i zbrinjavanja. Imamo djeciji odjel, imamo radionice, a to je opet jedna
posebna organizacija rada gdje je naroCito dominantan rad stru¢nih radnika, tu stru¢ni
voditelji prate i ocjenjuju kolika je radna aktivnost Sti¢enika. Mi Zelimo i cilj nam je da
kod dolaska u Zavod za neko kraée vrijeme vr§imo jednu opservaciju i zaklju¢ujemo koje
preostale sposobnosti korisnik ima, kako bismo na kraju timski odlucili za koju vrstu rada
je otprilike osposobljen. S obzirom da je veci broj psihicki oboljelih bolesnika, kod njih
je ta radna sposobnost bitno umanjena. I onda mi u svom radu nastojimo da im pruzimo
punu podrsku, da ocijenimo koji su to njiithovi aktiviteti, da bi se oni kvalitetno ukljucili,
i da se taj njihov svakodnevni zivot ne bi svodio samo na hranjenje i oblacenje, nego da
imaju i radnu aktivnost, neku vrstu radne obaveze.

Na koji nac¢in im namecete radnu obavezu na primjer?

b.K.: Prema afinitetima 1 otprilike mozda po onim nekim anamnestickim
podacima koji postoje za svakog korisnika. Jer, to su ljudi koji su duSevni
bolesnici, a koji su nekad radili. Mi imamo u toj populaciji jako puno intelektualne
skupine, imamo pravnika, ljekara, inzinjera koji su obolili, istina davno, ali
neki su svoj radni vijek zasnovali, a poslije, u nekim pedesetim godinama, ta
bolest je uzela jedan progresivni tok i oni vise nisu imali podrsku u krugu obitelji, u
krugu zajednice i kao takvi upuceni su kod nas na smjestaj. Po prijemu imamo jedan
opservacioni period gdje mjerimo te afinitete, ponasanja i odlucujemo u koju grupu i
u koji rad bi mogli da ih uklju¢imo, nekada su to manje slozeni poslovi, nekada su to
zahtjievni poslovi. Nekada, iako struc¢ni radnik obezbijedi sve, ako nema interesa, nema
pomaka. Nekog mozete ukluciti poslije mjesec dana, a nekog tek za godinu dana.

Mislite isklju¢ivo na ukljucivanje u rad Zavoda, a ne van Zavoda?
b.K.: Imamo poljoprivredno imanje Malko¢ koje je aktivno u toku ljeta i tu se Sti¢enici



jako puno animiraju, imamo nekih 30 do 50 korisnika koji odlaze u to okruzenje. Tu
sadimo, vo¢njak smo zasadili, pa ¢emo ove godine imati nekih plodova, imamo
krompir i ostalo povrée, imamo plastenik, imali smo dosta prihoda iz tog plastenika,
planiramo ponovno aktivnosti u ovom proljetnom i ljetnom periodu, malo smo radili
prosle godine na tome, imali smo ¢itavo ljeto. Mi se stvarno maksimalno trudimo, ima
nas dovoljno i svi smo nekakako pozitivno opredijeljeni da bas svi budemo ukljuceni
u tu neku vrstu radne aktivnosti. A ustvari Sta je razlog, to je da se Sti¢enici osjecaju
korisno, zadovoljno, da nemaju taj neki osjecaj napusStenosti, da nisu zaboravljeni
od strane svojih porodica. To je opet individualno, ako su roditelji preminuli, nema
nikog u blizoj okolini, mi naravno dajemo maksimum od sebe kao stru¢ni radnici,
a imate 1 situacija gdje lice dode u Zavod pa su nakon toga i posjete porodice jako
Ceste 1 lica odlaze svojim kucama za vikend. To je ovdje sasvim normalna pojava.

Mislite odlaze za vikend u posjete svojim porodicama?

D.K.: Da, ako su zivi roditelji idu kod njih. Tu je slika razli¢ita. Imate situaciju da neko
ide iskljucivo sestri, ali ne roditeljima jer su oni stari , pa sestra preuzme dio odgovornosti.
Svima je imenovan staratelj, iz organa starateljstva. Mi pretezno smjestaj vr§imo putem
Centara i sluzbi za socijalni rad i zastitu. Imamo 1jedan broj potpisnika ugovora u svojstvu
fizickog lica, a radi se ustvari o starateljima, a to je opet sukladno odredenim troskovima,
pa se oni viSe opredijele za privatni ugovor nego za ugovor putem javnih ustanova
odnosno putem Centara za socijalni rad. Mislim da je ovdje jedna Siroka slika stanja
inace, prvenstveno, vezano za dijagnoze, za kontakte sa porodicom, za izlaske u porodicu,
za radnu aktivnost, za drustvenu aktivnost. Recimo u toku godine, mi jako puno radimo
na tome da oni imaju to druStveno kretanje. Pa im organizujemo ljetovanje na moru, a
ve¢ sutra prekosutra ¢e i¢i na zimovanje, idemo mnogo na izlete u blizu i $iru okolinu,
imamo ekskurzije u druge gradove, posjecujemo lokacije, imamo izloZbe radova u raznim
gradovima na podrucju Federacije gdje se uklju¢ujemo kroz aktivnost nekih pojedinaca
koji to organiziraju ili u dogadaje organizacija tipa Sumero i1 drugih udruzenja.

S kojim uduruZenjima suradujete i na koji nacin?

D.K.: Pa to je na primjer Sumero, radi se o jednom federalnom udurZenju, i na primjer
Oaza. Sumero to je Savez udruzenja za pomo¢ osobama sa mentalnom retardacijom i oni
imaju ne znam koliko, ali puno ¢lanica iz cijele drzave. To je Savez koji je 1 prije rata
imao svoju istu funkciju, a samo su nastavili u ratnom 1 poslijeratnom periodu sa radom.
Smatramo da je njihov doprinos od velikog znacaja. S druge strane, Oaza je udruZenje
koje su oformili radnici op¢ine Fojnica. UopSte nema nikakve organizacije koja se bavi
pitanjima osoba sa psihickim tegobama ili osoba sa mentalnom retardacijom, tako da smo
mi pokrenuli jednu inicijativu 1 radnici 1 korisnici Zavoda su oformili jedno udruzenje
koje egzistira od novembra 2010. godine i1 djelujemo na loklanom nivou, znaci na nivou
op¢ine. Jo§ ono §to je vazno re¢i u vidu neke naSe ‘li¢ne karte’ odnosno predstavljanja
nase ustanove. Sirok je spektar aktivnosti i djelatnosti kojima se mi bavimo, polazeéi od
osnovne nadleznosti do niza drugih faktora.

Na koji nacin bi vi unaprijedili svoj rad?

b.K.: Mi pojedinci koji radimo ovjde, srcem i dusom sto bi se reklo, mi bi jako puno uéinili
ali nama nedostaje novac. Evo upravo sada smo napravili taj novi objekat koji je u vidu
jednog odjeljenja, pa malo smo sami sebe, a malo su nas nadlezno Ministarstvo i drzava
podrzali, a vi znate da je ona osiromasena, tako da to cijenimo. Na$oj ustanovi samo treba
novca, mi imamo jako puno ideja, jako puno snage koja bi izmogla da radi po pitanju
opcenito boljih uvjeta stanovanja i zivljenja ove populacije, ali nama nedostaje financijskih
sredstava. Mi sad kad bi imali financijska sredstva, odmah bi znali §ta bi napravili, a to su
mali stanovi, male zajednice jer ovaj Zavod vise nije oblik zbrinjavanja nego to je neki
tranzicijski put u kojem se mi sada nalazimo u vidu deinstitunacionalizacije ovih ustanova.

Kako god korisnik dode putem nadleznog
Centra za socijalni rad, isto tako se on po
preporuci stru¢nog tima Zavoda otpusta.
Da bi neko dosao i da bi se vratio u svoju
porodicu mora nekoliko elemenata da bude
zadovoljeno, da bi se to na kraju provelo u
djelo i1 da bi uspjelo. Prvi uvjet je da je

2 nakon jednog odredenog vremena doslo do
h stabilizacije, to je prvi faktor. Drugi faktor

— je da je porodica intenzivno saradivala sa

stru¢nim osobljem Zavoda u vidu kontakata putem telefona ili u smislu posjeta. Mi nikad
nismo lice odavdje pustili da zivi samostalno. Zapravo, $ta je kljuc¢ svega. Kad odlazi iz
ove ustanove, tim ljekara i psihijatar mu naprave preporuku da to podrzavaju pod uvjetom
da porodica moze da vr$i nadzor ili organ starateljstva, te samo ukoliko se oni osjecaju
kompetentnim da vrs$e nadzor, mi mozemo lice iz Zavoda pustiti u stan da zivi samostalno.
U praksi su to vrlo rijetki slucajevi, barem koliko ja ovdje radim, da je neko otiSao da Zzivi
sam.

D.S.:Znaci mora postojati podrska lokalne zajednice. A trenutno su jako losi modeli
podrske lokalne zajednice. Mi mozemo nekoga ovdje rehabilitirati, ali losi su modeli koji
ga ¢ekaju nakon toga. Na tome se sad radi, vjerovatno ste informisani kroz medije, radi se
na formiranju Centara menalnog zdravlja koji bi pruzali podrsku lokalnoj zajednici. Sve
dok toga ne bude, prave podrske koja je potrebna korisnicima, mi mozemo ovdje raditi na
rehabilitaciji, ¢ak 1 na profesionalnoj rehabilitaciji Covjeka ali ako se sistem ne uveze i sve
dok sva lokalna zajednica ne osigura adekvatnu podrsku, uvijek ¢e biti potreban, mozda
ne nadzor ali barem podrska porodice, ili staratelja ili roditelja ili brata ili sestre

Kroz socijalne anamneze nekih korisnika moZe se vidjeti da je doSlo najces¢e do
otudenosti i od porodice i od zajednice. Ali je oCito da mnogi od korisnika imaju
odredene profesije, i oito je da se radi o skupini koja je doZivjela mozda neka
razocarenja na vise nivoa. Kada govorimo u tom smislu, moze li se poticati rehabi-



litacija, znac¢i ne samo u lokalnu zajednicu ili porodicu, kao povratak bolesnika
kuéi nego i u profesionalnom smislu, povratak korisnika u drustvo i porodicu kao
socijalno i radno aktivno bice?

b .K.: Praksa pokazuje da korisnici kada se vrate u svoje porodice i dalje ostaju radno
nesposobni. Korisnik naj¢eSée nije sposoban da nastavi rad, a kada se vrate u svoje
porodice oni ostaju radno nesposobni, znaci nisu vise produktivni, korisnik ne moze
da nastavi rad, da se vrati u neku svoju firmu. Radi se o bolesti i naj¢eS¢e o trajnom
dusevnom oboljenju. Ljekari su nekada pokusavali pomo¢i i kroz nase razmjene znanja i
nase edukacije, ali ljekar najce$¢e uvjerava korisnika, kada razgovara s njim, i Zeli da ga
ubijedi da je njegova bolest povijest koja traje za ¢itav zivot i kaze mu: ‘To je tvoja bolest
koju ¢es nositi dok si Ziv, kao §to postoji angina pektoris ili kao §to postoji dijabetes i tome
sli¢no’.

A, naprimjer, kad se pojavi kod tih bolesnika Zelja da se vrate u porodicu, miu meduvremenu
cijenimo u struci da po pitanju realnije slike svog zdravstvenog stanja korisnici dostignu
neki maksimum, znaci ako moZemo sa sigurno$¢u tvrditi i znamo da ¢e bolesnik piti
lijekove, mi tu ne pravimo smetnju. Mi ¢ak preporu¢imo kada god postoje minimalni
uvjeti da se korisnik otpusti, ali na zalost u zadnje vrijeme, ¢ini mi se da su sve to teski i
kroni¢ni bolesnici koji su maksimum u svojoj lokalnoj zajednici postigli, s druge strane
to su i pocinioci raznih krivi¢nih djela, koji su se ogrijesili o zakon, a uglavnom se radi o
sitnim kradama, konzumiranju narkotickih sredstava, pokusajima paljevine, pokusajima
ubistva i sli¢no. Ta lica u skladu sa svojom boles¢u dolaze u sukob sa zajednicom, neko
viSe, neko manje.

Neke od tih pojava koje ste nabrojali se
pojavljuju i medu radno sposobnom popu-
lacijom. Ali §to se ti¢e dijagnoza znamo da

i doktori ne mogu uvijek sa sigurnoséu
ustvrditi o kojoj se bolesti radi, pa jedan
dan vam kaZu da je u pitanju Zu¢, drugi dan
da su bubrezi, tre¢i dan da je neSto trede,

pa u tom smislu koliko je svaka od tih datih i
dijagnoza mjerodavna?

Mozda je svaka dijagnoza na svoj na¢in mjerodavna ali u ogranic¢enoj mjeri i znaci,
pitanje je bilo njihova radna sposobnost. Ako se ¢ovjeku prilijepe svi ti negativni
atributi, ako je stav negativan, ako se kazZe tvoje ¢e bolest trajati cijeli Zivot jako je
teSko da ¢e individuu sa takvim atrubutima prihvatiti odredena radna zajednica. S
obzirom na to, da li postoji neSto $to bi pomoglo reintegraciji korisnika?

D.K.:Minato gledamo ovako: ‘Vasabolestje vaSabolestiona e ostati takvacijeli zivot’. Mi
smo sponenuli financijska sredstva jer to bi nam pomoglo u zbrinjavanju dijela nasih
korisnika. Jer ljudi koji su ovdje oni nemaju podriku svojih porodica. Cak i ako porodica
zeli da im pomogne, ne moze da ih kontroliSe, nisu dovoljno educirani u tom smislu, 1
tu ima jako kompleksnih stvari koje utjecu da se jedno lice smjesti u Zavod. Niko nije
dzaba ovdje, oni su prosli Zivotnu Skolu, od medicinske, socijalne, bilo koje, 1 te porodice
su iscrpljene, potrosene su i ekonomski i emocionalno i na svaki drugi nacin, tako nam
praksa pokazuje.

D.S.: Da je bolji model podrske u lokalnoj zajednici i da je viSe resursa bilo bi lakSe. To
je €injenica.

N.A.: Moze se reci da su Zavodi oti$li jedan korak naprijed, jer u Zavodu postoji smjestaj
to zna osoblje Zavoda, da lokalna zajednica ne pruza dovoljnu podr§ku ni Zavodima ni
svim $ti¢enicima, a da ne pricamo o onome §ta je Zavod ucinio za odreden broj korisnika
lokalna zajednica nije spremna niti je u mogucénosti, financijski i kadrovski, da vrati nazad
ta lica i da im omoguc¢i da mogu boraviti ponovno u loklanim zajednicama.

D.K.: Uvijek postoji u drzavi potreba da postoje ove institucije, a kad se iscrpe sve
mogucnosti lokalne zajednice, onda oni dolaze u ove ustanove, i stav je nekad da moze to
lice da se vrati uz adekvatnu podrsku, bilo da je to porodica , ili da je to centar ili mjesna
zajednica, ne znam . Mi uvijek radimo na tome.

D.S.: Jeste, ali opet postoji Komisija koja korisniku vrac¢a radnu sposobnost. Da bi se
korisnik reintegrirao, on mora da ima materijalnu podrsku i svaku drugu podrsku, jer taj
bolesnik jako puno kosSta. Na primjer imamo korisnika koji ima roditelja 1 treba i¢i na
posao, a s druge strane potrebna mu je stalna podrska, stalni nadzor, cjelodnevni, mozda
ima suicidalne ideje. Taj korisnik treba prestati raditi ili treba unajmiti nekoga da vrsi taj
potrebni nadzor. Dobro, mi imamo slu¢ajeva iz drugih ranjivih kategorija, stara i invalidna
lica koja Zive u svome stanu i regularno su do potrebne mjere prihvacena u zajednici i ona
isto tako izlaze na Komisiju za utvrdivanje invaliditeta, da bi dobili odredenu primarnu
financijsku pomo¢ koja ¢e im olakSati njihovu situaciju. Tu je prva adresa Centar za
mentalno zdravlje, a neko na primjer zivi sam, ali je prijavljen pri Centru za mentalno
zdravlje. Uposlenici 1 stru¢ni radnici centara za mentalno zdravlje idu na teren, korisnike
obilaze i to je neSto Sto mi podrzavamo, ali su trenutno centri za mentalno zdravlje isto
osiromaseni, oni nemaju puni kapacitet, financijski, sa kojim bi radili kako bi pruzali
podrsku takvim licima koja podrsku trebaju, a nemaju dovoljno novaca. Tu takoder jako
puno znaci financijska potpora.

Znadi li to na kraju, da je, na neki naléin financijska pomo¢ za lica, ukoliko su ona
u stanju da je pravilno iskoriste, za odrzavanje li¢ne higijene, kupovinu lijekova i
sli¢no, mnogo bolja od a priori kategorizacije lica ili institucionaliziranja problema,
ukoliko to ne vodi do njihove reintegracije u drustvo?



D.S.: Imate modele koji su fenomenalni.

b K.: Centri za mentalno zdravlje su prva adresa u mnogim drZzavama, a kod nas nisu
dovoljno snazni, ali evo drzava ve¢ poduzima nesto, a ja sam informisana da taj model
centara za mentano zdravlje treba da zazivi u onom smislu u kojem je postojao prije rata.

Smatrate li da je bolje bilo prije rata ?

b K.:Paonako, Cisto iz literature 1 prakse, mislim da je bila vec¢a podrska drzave u ovakvim
sluajevima, sada u centrima, uposlenika je samo nekolicina, uzmite na primjer nek je u
jednoj instituciji deset zaposlenih, dva ljekara, tri druga stru¢na radnika 1 pet socijalnih
radnika, centri trebaju imati puno veci broj uposlenih. Jedan socijalni radnik moze da
kontroliSe idealno tri do Cetiri, a maksimalno sedam porodica, a ko ¢e financirati njima
plate? S druge strane zagovara se volonterizam, a on je postao neki pristup, na primjer,
neko Zeli da da svoj doprinos 1 razmislja na nain ‘nisam zaposlena oti¢i ¢u volontirat’,
ali poslije neko ¢e me napasti, sutra ne znam Sta ¢e mi napraviti, ja ¢u re¢i na kraju
‘znas §ta, svaka Cast, ali ja nisam dovoljno plac¢ena a ni educirana da radim sa takvima’.

N.A.: Moram spomenuti jednu stvar koja je istina 1 skrenuti paZznju na jedan problem.
Popljuvani su ti ljudi od zajednice, znaci isklju¢ivo od zajednice, a oni koji malo obriSu
te ljude su organi starateljstva, centri 1 ‘daju korisnika na kupanje’ moze se tako reci
ovdje u Zavod . Zato sam ja naglasio $ta radi Zavod, ako vi meni kao jednom socijalnom
radniku sa trideset godina iskustva date 150 lica, Sta mislite koliko ja mogu kvalitetno
brinuti o njima. Ali ako kompletna loklana zajednica vrsi pritisak na porodicu, na primjer
predsjednik kuénog savjeta vrsi pritisak na porodicu, na bolnicu, na Centar za socijalni
rad, da se lice smjesti, pokrece se postupak smjestanja.

Ponekad niko ne vr$i pritisak iz okruzenja, zato ja uvijek gledam iz perspektive gradana,
1 predlazem neka svako pogleda u svojoj zgradi Sta ima, mene nekad korisnici ili stru¢no
osoblje mole iz bolnice da th dovedem do sluZzbi koje rade sa pacijentima, koje oni
Upravo je zajednica ta koja nas je prisilila 1 prisiljava nas da to uradimo, a ja ne mogu
udovoljiti zahtjevu da neko lice dobije radni prijem, da pocne ponovno raditi, ukoliko
za taj povratak nema podrSku c¢itave zajednice, iste one koja je prouzrokovala smjestaj u
Zavod.

Nije li razo¢aravajuéi na neki na¢n, podatak za ova lica koja imaju odredenu vrstu
edukacije, a ne znam da li se radi o mladim ili starijim licima, da ih nije moguce
reintegrisati, da im se vrati radna sposobnost?

D.S.: To je apsolutno nevazno, da i je on intelektualac ili je seljak ili radnik. ZasSto bi se
bolje reintegrirao onaj koji ima visoku Skolu?

r .
Dobro, ali nije li cudno da sa reintegracija .

ne moZe dogoditi, posebno za lica koja su
mlada?

b.K.: DeSava se. Mi smo prije 4 godine imali
devet otpusta u porodicu, prije dvije godine smo i
mozda imali Cetiri otpusta , ove godine imamo
samo jedan otpust zasada. Razli¢it splet okolno- o

sti je ujtecao na to. Vec€ina lica koja su ovdje
imaju svoje stanove, imaju svoje kuce. i

Sta mislite o licima koja jo$ uvijek sjede na cesti, a njihov problem nije instituici-
onaliziran, da li se ona mogu zbrinuti?

b.K.: Recimo ako ne uzmemo u obzir da li lice ima zive roditelje i da li ima svoj stan.
Uz to, na primjer, pretpostavimo da je lice zavrsilo neku Skolu, da ima naobrazbu, u tom
slu¢aju mi ovako cijenimo, i kazemo, obratamo se organu starateljstva i pitamo da li
Centar za socijalni rad moze sa sigurno$¢u da vrsi nadzor, obrazlazemo da je potrebno
obezbijediti te i te elemente, i ako centar odgovori u kontekstu da oni ne izrazavaju
spremnost i da to nije moguce iz ovih ili onih razloga, lice ostaje kod nas. A mozda se
za godinu dana promijeni slika, pa mi otpustanje sprovedemo u djelo.Vjerujte mi, ko
god je imao minimalne uvjete vracen je u svoju porodicu. Tezina populacije ovdje je za
diskusiju. To su hroni¢ni dusevni bolesnici, mi npr. Sticenika otpustimo, za tri mjeseca,
vratimo ga u zajednicu i njegovoj porodici, a za tri do Sest mjeseci on se ponovno vraca na
pocetno stanje, u meduvremenu to isto lice ja imalo na primjer tri hospitalizacije, napravio
je krivi¢no djelo, napao prolaznika, nesto rekao svojoj majci tako da se ona boji spavati s
njim u istom stanu i slicno, onda se opet aktivira organ starateljstva zbog povratka lica u
Zavod, ustvari da vam skratim, to su ljudi koji ne mogu zivjeti bez adekvatnog nadzora
socijalnog radnika, a ako nemaju uz to ni porodicu, ne mogu funkcionisati zdravstveno i
nikako. Isto vazi za ove bolesti, kao kod angine pektoris, ako ne uzimas lijekove zavrsit
¢es smrtno.

Jednostavno, to je ta medicinska slika, a istina je da su duSevni bolesnici stigmatizirani
na neki nacin, gleda se malo 1 ta dijagnoza SCH - Sizofrenija, i oni jesu opasnost za
okolinu, na primjer iz perspektive gradana ako ja imam u komsSiluku jednog bolesnika,
koji je udrario moje dijete, ja ga moram prijaviti na policiju, nemam drugog izbora.
Postoje takoder predrasude prema osobama sa inteklektualnim potesko¢ama, puno se
radi na razbijanju tih predrasuda u zadnje vrijeme, njihova percepcija poprima neke nove
oblike u drstvu. Isto tako $to se ti¢e narkomanije. Za sve psihijatrijske slucajeve moze se
definirati koje su to predrasude okoline. Ako imamo jedno lice kojeg se komsije boje, a
njemu ujedno vjerovatno nije dobro, mozda izaziva strah samo zato §to ima ruzan pogled,
iako nikom nisSta nije napravio, moguce da ¢e postati nas$ Sticenik.



Sada $to se tice IMIC-ovog projekta Prometej i pokrivanja administartivnih taksi
u smislu rjeSavanja statusnih pitanja naSih korisnika. Da li vi smatrate da ima
sluéajeva koji bi trebali imati odredenu skrb, a nemaju nikakav oblik skrbi . Opet
se vra¢amo na to Sta je sa onima Koji su na cesti i 0 kojima niko ne brine?

Db.K.: Tu vam je adresa organ starateljstva, mi nismo kompetentni da to cijenimo.
Jesmo kompetentni sa stanovista prakse i zahtijeva koje dobijamo, nasi korisnici ovdje
imaju skrb 24 sata, mi im pruzamo socijalnu i zdravstvenu zastitu. I zdravstvena i
socijalna zastita podrazumijevaju jako puno, reanimaciju i sve naSe aktivnosti, mi nekad
idemo u druge krajeve zbog Stic¢enika, na primjer odemo u Biha¢ ukoliko osoba treba
tamo da se operiSe i slicno. Ali mi kao ustanova ne mozemo priéi licu koje je na cesti.

Znaci niko se o tim licima ne mozZe brinuti ukoliko sama ne dodu u Zavod?

N.A.: Zato sam htio da vam objasnim, da bismo uopc¢e razgovarali o ovome konkretno
i da bi vi mogli mene razumjeti 1 ove ovdje uposlenike koji se bave ovim poslom, vi
biste morali boraviti u jednoj porodici, koja je odlucila da na primjer, smjesti svoje
dijete u Zavod. Znate kako je roditeljima tesko dati dijete 1 kako se kod roditelja odvaja
dio njih samih. Treba razlikovati problem u lokalanoj instituciji i lokalanoj zajednici,
da nama neko da vrijedan projekat vidjeli biste Sta bismo s novcem uradili, novac se
moze korisno potrositi, posebno kada je u pitanju Drin, Zavod koji ima najduzi staz i
najduze postoji. Ako krenemo od jedne porodice, pa porazgovaramo sa ljekarom
koji je vodio nekog Sticenika 1 kada poslije dodemo ovdje u Zavod, mi dobijemo tri
slike, pa tek onda se mozemo vratiti u zajednicu i vidjeti Sta te tri slike zapravo znace.
b .K.: Za ljude koji su na cesti prva adresa je policija, a zatim organ starateljstva.

Kod korisnika postoji Cesto strah od zbrinjavanja, jer se boje etiketizacije,
kategorizacije i mnogo drugih stvari, Sta mislite o tome, treba li promijeniti pristup
da bi se taj strah otklonio?

N.A.: Zato je drugadiji pristup nevladinog sektora i nekog drzavnog sektora i pojedinca.
Gradovi u BiH nemaju prihvatnu stanicu i prihvatni centar, $to je potrebno. Za pse ¢emo
mozda prihvatnu stanicu imati i u Zenici i u Sarajevu, a za ljude jos ne.

Da li to ujedno znaci da oni koji su na cesti nemaju nikakav oblik pomo¢i, pa ¢ak ni
mjesto na kojem mogu da se okupaju, odrzavaju li¢nu higijenu, a u Zavod ne dolaze
jer ne Zele etiketizaciju?

b .K.: Tu je opet potrebna trostruka pomo¢, i policija, i ustanova za mentalno zdravlje i
organ starateljstva , a za tu populaciju jednako je znacajna loklana zajednica. Najprije
policija koja vrlo dobro zna Sta im je posao, oni ¢e pustiti nekog da se “valja’ po cesti
1 primjetit ¢e ga mozda pet puta, pa ¢e zatim napravit sluzbenu zabiljesku, ali se organ
starateljstva ne smije prvi ukljuéiti u takav slucaj.

Takvi se slucajevi Cesto Zale da nemaju priliku zadovoljiti neke osnovne Zivotne
potrebe kao $to je hrana i li€na higijena , oni moZda i ne Zele smjeStaj u domu ili
zavodu, i moZda previSe cijene svoju slobodu.

D.K.: Njima se i daje ta sloboda. Organ starateljstva nece tako lako zbrinuti lice bez da
nije maksimalne mogucénosti iscrpio. Maksimalne uvjete zajednica je iscrpila da bi neko
lice dovela ovdje. Na primjer, imate lice koje je imalo dvije hosptializacije, pokusalo je
sebi prerezati vene, zavrSilo je na psihijatriji, doslo je ku¢i, bilo je dva mjeseca dobro,
opet se to isto ponovilo i tek onda ‘hajdemo u dom’. Toga nema, tu djeluje organ
starateljstva, postoji strucno osoblje, ta struka izlazi na teren , postoji ocjena i procjena
stanja, bolnica, nadlezni ljekar 1 psihijatrijski tim imaju svoju procjenu i preporucuju da
li tom licu treba oduzeti poslovnu sposobnost, a i mi nekad preporu¢ujemo nadleznost
Centra za socijalni rad, koji na primjer zna anamnesticki da neko lice nema podrSku
porodice, a opet i oni se tu ponekad ograduju, pa samo zapiSu kako je potrebno
pokrenuti postupak oduzimanja poslovne sposobnosti ili je potrebno lice smjestiti u
neku od socijalnih ili medicinskih ustanova, iz tih i tih razloga ili zato $to je lice bilo
na primjer na psihijatriji ve¢ nekoliko puta. Oni ga oporave, on se vrati i lokalna
zajednica mu nakon toga ne pruza podrSku, i zbog toga dolaze u zavod, ne tek tako.

Takoder IMIC je uspio obaviti razgovor sa dva §tiCenika Zavoda, Dejanom (D)
i Blagicom (B), koji su ujedno i korisnici projekta Prometej, a nastojat e im se
obezbijediti financijska pomo¢ kroz postupak medicinskog vjeStacenja.

Kako biste opisali svoj boravak i Zivot u Zavodu za zbrinjavanje Fojnica?

D: Palijep je zivot u Zavodu Fojnica, imam drugove, §to je najvaznije, nije lose. Vikendom
nekad idem ku¢i na dopuste

B: Meni je ovdje lijepo. DozZivjela sam puno lijepih trenutaka. Ovjde sam devet godina.
Dozivjela sam ovdje druzenje kakvo nisam poznavala ranije.

Dali vam Zavod ili lokalna zajednica omoguéava, imate li priliku da neSto radite, da
ostanete na neki nacin ‘u formi’, da osvjeZzite svoje pacenje profesionalno?

B: Da. Ranije sam radila kao prevodilac engleskog i francuskog jezika za medunarodnu
policiju. Putovala sam diljem cijele drzave Sada sam ovdje Zavodu devet godina. Naravno,
da bih mogla raditi. Nisam zaboravila. Ja radim ovdje u radionici tekstila i koZe. I nama
¢esto dolaze posjete, imamo goste, i kad dodu stranci ja uvijek prevodim.

Biste li voljeli da imate viSe prilika za rad u tom smislu, u svojoj profesiji, na primjer
da radite svoj posao puno radno vrijeme?
B: Naravno da bih.

Sta mislite, §ta bi prethodilo tom stalnom poslu, iz vase perspektive sada i sa ovim
smjeStajem u Zavodu. Sta bi trebalo prethoditi tome da dobijete posao, na puno ili
pola radnog vremena, da li biste prije toga morali oti¢i odavdje?

B: Ja ako bih iza$la iz ovog Zavoda koji je puno za mene ucinio i koji je puno meni dao,
ako bih izasla odavdje, naravno da bih radila i prehranjivala svoju obitel;.



D.: Sto se mene ti¢e misljenje glavnog neuropsihijatra je da jo§ nisam spreman da se
vratim.

b.K.:Ako bi bilo realnih elemenata za nesto takvo. Zavisi 1 od nas i od njihove porodice i
od nadleznih osoba Centra

Znaci vi se sada dobro osjecate u Zavodu, Zavod vam je dosta pomogao, ali vi biste
se vratili u lokalnu zajednicu, u porodicu i svakodnevni Zivot da moZete, $ta bi vam
najviSe u tome pomoglo?

B: Da vam kaZem ja se zaista trudim da se lijepo ponasam, da budem ljubazna prema
svima, ima ovdje Stienica koje vole opsovati, koje vole nekoga uvrijediti. Ja ovdje
izbjegavam probleme, 1 volim razgovarati. Ima ovdje Sti¢enica za koje kazu da su glupe.
Ali ja razgovaram sa svima. Svaka osoba, ljudsko bi¢e , svako ima srce i svako ima dusu,
ja volim razgovarati sa svima. Recimo ima jedna S$ti¢enica starija od mene dvadesetak
godina, o kojoj kruze takva miSljenja i ja sam sa njom pokusala razgovarati i sa njom je
zaista moguce razgovarati. Ona je meni nakon toga rekla da sam ‘cvijet zivota’ , to mi
nikad u Zivotu niko nije rekao i ona je to lijepo srocila i to mi je rekla kao zahvalu zato §to
sam posvetila svoje vrijeme njoj.

Pa dobro, na takve nesuglasice, loSa miSljenja i slicno moZete naiéi i one postoje i u
radnoj okolini , ne samo ovdje u Zavodu. A da moZete promijeniti nesto ovdje u
Zavodu §to biste promijenili?

B.: Da vam kaZem, meni je uglavnom ovdje lijepo, mi imamo potpunu skrb ovdje. Ja
imam 1 dijete koje ne moze Zivjeti sa mnom ovdje u Zavodu.

Biste li voljeli Zivjeti sa svojim djetetom?

B.: Naravno , to mi je najveca Zelja, da hranim i odgajam svoje dijete, upucujem ga na
pravi put. Opet kaZem, ja se zaista trudim da se lijepo ponaSam. Slusam osoblje, Ne
dolazim zaista nikad u konflikt sa drugim S$ti¢enicima. Ako dode do nekog konflikta, ako
meni neko nesto opsuje ili me uvrijedi, ja se samo sklonim, pokuSavam sa svakim ophoditi
se na lijep nacin, ako to ne ide, onda se uklonim. Ima svakakvih §tienika. Studirala
sam engleski 1 masinstvo u Zenici, nisam zavrSila. Gimnaziju sam zavrSila. Ovdje sam
naseg terapeuta poducavala engleski. Bio je dobar ucenik. Ja sam od malih nogu uzimala
knjige iz engleskog, Citala ih 1 u¢ila engleski, kad sam imale tri godine znala sam pjevati
‘Yesterday’ od Beatlesa . Moje dijete ima 14 godina i sada je u Domu za nezbrinutu djecu.
Imam 1 majku koja ima veliki stan u Zenici i voljela bih da izadem odavdje i da zivim
normalno kao i drugi ljudi Mama Zivi sama i mogla bi se brinuti za dijete, ali za sada smo
ovako smjeSteni i vjerovatno je tako bolje.

Koje aktivnosti su na raspolaganju Sti¢enicima, vezane za tjelesni odgoj i
zdravlje?

D.K.: Pami smo prije otprilike godinu i pol dana zaposlili jednog sportskog radnika, jednog
profesora tjelesnog odgoja koji radi ovdje kod nas u tom nekom periodu od godinu

ipol dana. [ u toku godine Sti¢enici imaju i radne i sportske aktrivnosti, sportska takmicenja
na koja se mi odazivamo odrzavaju se pod patronatom Specijalne olimpijade. U Sarajevu
se nalazi ta organizacija Specijalna olimpijada, tako da u toku godine ta organizacija
konkretno organizuje takmicenja na kojima ucestvujemo.

Posjeta Zavodu za zbrinjavanje mentalno invalidnih lica Drin Fojnica i Zavodu za
zbrinjavanje mentalno invalidnih lica Fojnica Bakovi¢i, upriliena je u januaru 2012.
godine. 11 sti¢enika iz opéine Zenica postali su korisnici projekta Prometej u okviru kojeg
¢e im se nastojati pomo¢i, najprije da ostvare pravo na novcanu naknadu kao lica sa
utvrdenim invaliditetom, odnosno u ovom slucaju radi se o dusevnom oboljenju. Medu
ovim korisnicima, ujedno Sti¢enicima Zavoda nalaze se lica koja pripadaju u vise od
jedne ugrozene i ranjive skupine, i to : mladi, stari, nezaposleni, manjine, zene i osobe sa
invaliditetom, a njihove situacije i problemi razlikuju se od slucaja do slucaja i posebno su
izabrani od strane Centra za socijalni rad- Zenica i navedenih Zavoda da im se pomogne.
Jo§ barem 19 lica, odnosno ukupno 30 nastojat ¢e se obuhvatiti inicijativom Prometej do
kraja projekta.

Adrese 1 kontakti 3 institucije, odnosno doma ili zavoda u kojima su smjesteni Sti¢enici
koji su ujedno korisnici inicijative Prometej su sljedece:

1) J.U. Zavod za zbrinjavanje mentalno invalidnih lica ‘Drin’
Drin bb, 71270 Fojnica, Bosna i Hercegovina

Tel +387-30-547-200; Faks +387-30-831-829

E mail: info@drin.ba

www.drin.ba

2) J.U. Zavod za zbrinjavanje mentalno invalidnih osoba ‘Bakoviéi’
Bakovici bb, 71270 Fojnica, Bosna i Hercegovina

Kontakti: +387-30-803-093; +387-30-803-380; +387-30-803-198
E mail: info@zavod-bakovici.ba

http://www.zavod-bakovici.ba

3) J.U. Zavod za zbrinjavanje mentalno invalidne djece i omladine ‘Pazari¢’
Resnik bb, 71243 Pazari¢, Bosna i Hercegovina
Tel: +387-33-416-638; Faks +387-33-428-655

Zavodi ostvaruju saradnju sa organizacijom SUMERO koja djeluje na socijalnom
ukljucivanju osoba sa intelektualnim potesko¢ama kroz razvoj mjeSovitog sistema usluga
lociranih u lokalnoj zajednici vjerujuéi da ¢e osobe sa intelektualnim poteSko¢ama u Bosni
1 Hercegovini ostvarivati ljudska prava u skladu sa UN Konvencijom o pravima osoba sa
invaliditetom.Web adresa udruzenja je www.sumero.ba



Tri preporuke i sedam najvecih problema kada
se radi o pruzanju besplatne pravne pomoci

Na samom pocetku implementacije projek-

ta, joS u oktobru 2011. godine IMIC je upri-
li¢io posjetu i Kantonalnom centru za socijalni
rad - Kantona Sarajevo, a razgovor je obavljen
sa direktoricom Mirsadom Poturkovic.

Kantonalni centar za socijalni rad obuhvata 5
nekoliko Sluzbi za socijalnu pomo¢ na opéin- B

skom nivou, izmedu ostalog do sada smo saradivali sa Sluzbom socijalne zastite opéine
Stari Grad, Sluzbom socijalne zastite opcine Centar, Sluzbom socijalne zastite opcine
Novo Sarajevo 1 Sluzbom socijalne zastite opcéine Novi Grad. Sa ove Cetiri drZavne
institucije komunikacija se ostvaruje po potrebi, a u vezi sa rjeSavanjem statusnih
pitanja nekih od korisnika.

Prilikom ovog susreta dobili smo nekoliko vaznih preporuka za projekat, a koje Zelimo
podijeliti sa partnerskim institucijama i institucijama ili organizacijama koje rade na
srodnim problemima i od njih izdvajamo 3 najvaZznije:

Prva preporuka:
Od svakog korisnika kojem se nastoji pomoci obavezno se uzima Punomo¢ za rjeSavanje
statusnih pitanja u nadleZznoj op¢ini, prije pokretanja postupka pruZanja besplatne pravne
pomoc¢i od strane drugog pravnog ili fizickog lica.

Druga preporuka:
Od korisnika se treba uzeti i Izjava da se mogu koristiti njegovi ili njeni li¢ni podaci
od strane organizacije ili pravnog lica u svrhu rjeSavanja statusnih pitanja. Ovo se treba
uraditi kako ne bi doSlo do krSenja Zakona o zastiti licnih podataka i1 kako bi centri za
socijalni rad 1 sluzbe socijalne zastite mogle ustupiti odredene podatke o korisniku bez
ustezanja i bez krSenja odredenih prava sve do momenta rjeSavanja statusnog pitanja.

Treca preporuka:
Punomo¢ i Izjava prethode, uz intervju koji se takoder koristi kao metoda u projektu
Prometej pokretanju postupka za dobijanje socijalne pomoc¢i ili ostvarivanja drugog
prava koje vodi do poboljSavanja socijlno-ekonomskog statusa korisnika. Za korisnika se
najprije mora napraviti provjera imena pri Sluzbi socijalne pomoci i potraziti da li postoji
evidencija korisnika u MUP-u i ako da u kakvom obliku.

U razgovoru sa dirketoricom Kantonalnog centra za socijalni rad spomenuti su
neki od problema sa kojima se osoblje centra u svom radu susrece, a izdvajamo 7
najvaznijih:

Problem prvi:
Na jednog uposlenika centra nekada spada 3000 korisnika, odnosno predmeta ¢ijem
se rjeSavanju mora posvetiti, od toga je 20% korisnika sa mentalnim potesko¢ama. U
zapadnim zemljama standardi preporucuju 1000 dO 1500 stanovnika, a ne ¢ak ni nuZno
korisnika na jednog socijalnog radnika, dok u Bosni i Hercegovini statistike govore da
na populaciju od 10 000 stanovnika, imamo na raspolaganju jednog socijalnog radnika.
To znaci da Centar za socijalni rad treba raspolagati socijalnim radnicima prema broju
stanovnika op¢ine koju pokriva, Sto znac¢i ne nuZno korisnika, ali kako bi se osigurala
mogucnost koriStenja pomoc¢i koju centar 1 taj socijalni radnik trebaju da osiguraju, pa
tako u zapadnim zemljama ta pomo¢ varira od manjeg ka ve¢em problemu, od rjeSavanja
manyjih incidenata, rjeSavanja nasilja u obitelji, skrbi za djecu razvedenih roditelja ili djecu
bez roditelja 1 sli¢no, dok se kod nas ona pruZa samo u izvjesnoj mjeri i samo u najteZzim

slucajevima.

Problem drugi:
Nemoguénost rjeSavanja statusnih pitanja osoba pod starateljstvom zbog manjka resursa i
sredstava, na primjer nedostatak osoblja za izlazak i obilazak osoba na terenu i za pokretanje
postupaka subvencioniranja, novéane pomoc¢i, pristupa javnoj kuhinji i sli¢no.

Problem treéi:

Kantonalni centar za socijalni rad nema stambenih jedinica na raspolaganju kako bi
se pristupilo rjeSavanju stambenih pitanja 1 smjeStaja najugroZenijih korisnika. Bilo je
pokusaja u tom smislu, koji nisu uspjeli, uglavnom zbog neposjedovanja kulture Zivljenja
onih kojima su jedinice bile date na raspolaganje, a s obzirom na to da su te stambene
jedinice od korisnika kojima su ustupljene bile devastirane. RjeSavanje stambenog pitanja
za mnoge je korisnike od klju€nog znacaja, kako bi se njihova situacija normalizirala,
a djelomicno se rjeSava samo na nivou boracke populacije i1 postoje odredeni programi
preko Ministarstva za boracka pitanja.

Problem cetvrti:
Resorno ministarstvo Kantonalnog centra za socijalni rad je Ministarstvo rada i socijalne
politike §to znaci da svaka odluka, reforma, regulativa, zakon i sli¢cno moraju dolaziti preko
tog resornog ministarstva, odnosno da svaki prijedlog mora odobriti Vlada Federacije.

Problem peti:
Nema Prihvatne stanice na nivou kantona $to predstavlja standard u mnogim evropskim
gradovima i razvijenim drzavama i omogucuje primarnu pomo¢ za ugrozena lica i lica bez
socijalne skrbi, smjestaja ili primanja,



Problem Sesti:
Postoji Centar za alkoholizam 1 Centar za narkomaniju pri Klinickom centru Univerziteta
u Sarajevu koji mogu uputiti lice na Kantonalni centar za socijalni rad ukoliko dode do
stabilizacije stanja, ipak upitno je kada ¢e se i da li ¢e se samo lice prethodno obratiti u ta
dva centra (institucije), da li je svjesno i da li ¢e uvidjeti svoj problem i situaciju, te da li
poznaje pravilan redoslijed kojim mu se moZe pristupiti i pruziti pomoc.

Problem sedmi:
Manjak stru¢nog osoblja, najprije psihologa na raspolaganju, pa tako za Kantonalni centar
za socijalni rad radi, odnosno uposlen je samo jedan psiholog na ogroman broj predmeta,
od kojih velika veéina zahtijeva psiholosku pomo¢ bez koje se ne moze pristupiti rjeSavanju
ostalih statusnih pitanja.

O korisnicima projekta Prometej

Medu prvim pozitivno rijeSenim sluc¢ajevima od onih koji su pokrenuti u oktobru 2011.
godine nasli su se 1 sljedeci korisnici : Vati¢ Kemo i1 Vati¢ Alija; Mirsada i Sefika Sehagi¢;
Emina Salihovié, Bahro Rozajac i Medina Jusi¢-Sofi¢. Evo $ta je kroz projekat postignuto

Vati¢ Kemo i njegova supruga Vati¢ Alija dobili

su Rjesenje 26. decembra 2011. godine kojim se
' odobrava licna invalidnina Il grupe u mjesecnom
novéanom iznosu od 82.32. KM kao i dodatak za
njegu i pomo¢ od strane drugog lica Il grupa u
novéanom iznosu od 137. 20 KM, Sto ukupno izno-
si 219.52 KM koje ¢e primati svakog mjeseca, a
| pravo po navedenom RjeSenju pocinje od 1.1.2012.

Postupak je pokrenuo IMIC u ime korisnika pred Institutom za medicinsko
vjeStacenje zdravstvenog stanja. Ovim su se mjesecna primanja korisnika uvecala
za gotovo 50%. Prva pomoé, za prvi mjesec im je vec¢ uplacena, a ranije su primali
189.57 KM prema Rjesenju od 01.06.2007.godine koje je ukinuto u septembru
2009. godine, Sto znaci da su dvije godine bili bez ovih primanja, koja su im sada
ponovno kroz besplatnu pravnu pomo¢ omogucéena
i osigurana. Osim tih subvencioniranja porodica
Vati¢ pokusava zaraditi novac ulicnom prodajom
Jjeftinih prozivoda, i kazu da im je ovo sto su dobili
putem inicijative Prometej mnogo poboljsalo tesku
socijalno-ekonomsku situaciju u kojoj se nalaze.

Porodica Sehagic je skoro tri godine nakon primitka
Rjesenja o odobravanju licne invalidnine Il grupe u
mjesecnom novcéanom iznosu od 106.05 KM koje je

doneseno jos 18.09.2008. godine, a na osnovu kojeg

su se priznavala prava po navedenom Rjesenju jos od 1.12.2007 godine kontaktirala
IMIC u novembru 2011. i pruzena im je besplatna prvana pomo¢ kako bi dobili obeéani
iznos koji im pripada po ovom RjeSenju, a koji im nikada niti za jedan odobreni mjesec
nije bio isplacen. Od trenutka stupanja u kontakt sa IMIC-om, IMIC i Sluzba socijalne
zastite opcine Novi Grad uspjeli su im pomoci da dobije isplatu 2311 KM, odnosno svu
pomo¢ koja im prema ovom Rjesenju zakonski i pripada od trenutka njegovog stupanja
na snagu pa sve do septembra 2009. godine kada je doslo do promjene zakona i kada
je RjeSenje ukinuto. Tacnije, primili su zaostalu pomo¢ za 21 mjesec (period decembar
2007. godine- septembar 2009. godine) tek sada, uz BPP kroz inicijativu Prometej u
mjesecu decembru 2012 godine Takoder pokrenut je postupak ponovnog razmatranja
istog prava na licnu invalidninu putem izlaska Komisije iz Instituta za medicinsko
vjestacenje, prikupljeni su dokumenti, uplacena je administrativna taksa, te se ocekuje .
jos jedno pozitivno rjesavanje statusnog pitanja porodice.

Emina Salihovi¢ je 2. novembra 2011. godine dobila RjeSenje o priznavanje prava na
subvencioniranje troskova grijanja, te joj po osnovi tog rjeSenja za mjesece januar, februar i
martpripada po 70 KM subvencioniranja. Ispunjeni su uslovi iz Uredbe o subvencioniranju
troskova grijanja i pravo je izdato shodno Zakonu o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih
Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom (‘Sluzbene novine Kantona Sarajevo’ br. 16/02,
8/03, 2/06, 21/06 i 17/10). U ostvarivanju ovog prava i komuniciranju ishoda Rjesenja,
te za kontinuirani nastavak prava za koje je potrebno dostaviti odredenu dokumentaciju
Emini su pomogle institucije Sluzba socijalne zastite opcine Stari grad i organizacija
IMIC izlaskom na teren i obavljanjem posjete, intervjua i posrednistva u komunikaciji
izmedu korisnice i nadlezne institucije, u periodu od oktobra 2011. godine pa nadalje.

Bahro RozZajac je korisnik koji je uspio ostvariti pravo na invalidsku penziju 14.
decembra 2011. godine, i kako smo saznali u januaru 2012. godine primio je i svoju
prvu invalidsku mirovinu. IMIC je osim toga korisniku pokusao pomoci pokretanjem
postupka za ostvarivanje prava na licnu invalidninu i tudu njegu i pomo¢ pred Institutom
za medicinsko vjeStacenje zdravstvenog stanja, ali je korisniku invaliditet procijenjen
na 80%, te ovo pravo nije ostvario. Naime prema zakonu od 2009. godine i najnovijim
izmjenama i dopunama zakona, potrebno je da ostecenje organizma bude procijenjeno
na 90%-100% kako bi korisnicima bila odobrena pomo¢ u vidu licne invalidnine ili
ortopedskog pomagala ili njege i pomoci drugog lica, a koja se dodjeljuje u financijskim
sredstvima mjesecno..

Medina Jusic-Sofic je korisnica koja se obratila IMIC-u sa problemom u vezi svog RjeSenja
o licnoj invalidnini iz 2010. godine, po osnovi kojeg nije dobila refundaciju sredstava
administrativne takse, a prema Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o osnovama
socijalne zastite , zastite civilnih Zrtava rata i zastite porodice sa djecom ( Sl.novine F BiH
broj 14/09) ukoliko podnosiocu zahtjeva u skladu sa ovim zakonom budu priznata prava,
ima pravo na refundaciju troskova pregleda iz sredstava kantonalnog budzeta. IMIC
i Sluzba socijalne zastite Stari grad pomogli su korisnici da bude uvrstena na listu za
refundaciju i da na taj nacin ostvari pravo koje joj pripada prema navedenom zakonu,



IMIC objavljuje interesanta i dojmljiv Intervju sa:

Zdravkom Barbari¢em, korisnikom projekta Prometej, koji je po zanimanju profesor
geografije, a nije uspio ostvariti pravo na mirovinu, ujedno je bivsi borac Armije
BiH, te nekadas$nji novinar Oslobodenja i bivsi ¢lan Gradskog vije¢a opéine Stari
grad, sada neko ko Zivi samo od redovite mjesecne socijalne pomo¢i ostvarene preko
opdinske Sluzbe za socijalnu pomoé.

Po zanimanju ste profesor geografije i niste ostvarili pravo na penziju, koji su razlozi po
vama koji su doveli do toga da ne mozete ostvarivati pravo na mirovinu?

Pa moji poslodavci €esto nisu uplac¢ivali doprinose. Dosta puta sam radio i bio sam
primoran raditi bez da sam bio prijavljen, Oslobodenje me nije prijavljivalo, Radio
Sarajevo takoder, Valter Peri¢ gdje sam takoder radio me nije prijavio, jednostavno je
takav bio splet okolnosti.

Jeste li u to vrijeme bili svjesni da ¢e neplacanje doprinosa od strane poslodavca, odnosno
neprijavljivanje u radni odnos imati posljedice na vase kasnije ostvarivanje prava na
mirovinu?

Ma ne, nisam o tome razmisljao. Tada mi je bilo vazno samo da radim.

Da li je postojala tada mogucnost, prije nekih 30-40 godina, i u periodu prije ovog zadnjeg
rata, da sami sebi uplacujete staz, penziono i zdravstveno osiguranje?

Nisam uop¢e o tome razmisljao. Ja mislim, ali ne mogu sa sigurno$cu tvrditi, da takva
mogucénost nije ni postojala. Koliko se ja sje¢am nije postojala, nisam ¢uo da je neko na
taj nacin sam sebi uplacivao doprinose.

Ostvarili ste ipak pravo na stalnu novéanu pomo¢ preko Kantonalnog centra za socijalni
rad i Sluzbe socijalne zastite opc¢ine Stari grad. Od kada ostvarujete to pravo?

Od decembra 2010. godine.

Da li ste do tog perioda imali neka primanja i kad ste tacno prestali raditi?

Ne, nisam imao nikakva redovna primanja. Prestao sam raditi prije rata. U ratu sam bio u
vojsci. U vojsci nismo imali nikakva primanja.

U periodu od kraja rata, od 1995. do 2010. kako ste se izdrzavali, od cega ste Zivjeli?

ISao sam i ljudima vadio dokumentaciju za povrat stanova. Pisao sam kupo-prodajne
ugovore. Radio sam na dogovor, poznavao sam proceduru i snalazio sam se. Odem to i

to napraviti, izvaditi papire, znam ta¢no Sta treba, i dogovorim se s nekim, taj neko mi
da punomo¢ da mogu izvaditi za njega te i te dokumente 1 ja to i napravim, skupljam
dokumentaciju i kada sve sakupim dobijem odredenu ‘nagradu’. Obi¢no su mi davali i neki
avans prije tog postupka, da bih mogao platiti odredene takse, zatim za prijevoz. Kada sve
zavrSim meni bi platili prema dogovoru. Bilo je puno posla, katastar, pa stambena uprava
1 sli¢no, nekim sam ljudima pomagao da vrate viSe od jednog stana, na primjer imali su
dva stana i otprilike je procedura trajala po tri mjeseca. Na taj nacin sam radio na mozda
desetak slucajeva povrata imovine

U tom periodu poslije rata radili ste i u Gradskom vijecu, koliko dugo ste bili aktivni
tamo?

Pa bio sam u Gradskom vijecu Cetiri godine.

Taj vam posao nije bio upisan u Radnu knjiZicu i nije vam donio staz, ali ste imali neki
honorar?

Imali smo odredena primanja. Evo kako je to funkcioniralo. Sve je bilo korektno plac¢eno,
meni kao individui. Svakoga prvog isli smo u Financije, kazu mi potpiSite, dobijem
kovertu sa mojim imenom i prezimenom, unutra mali honorar i eto.

Cime se uglavnom bavilo Gradsko vijece u to vrijeme, koje su bile osnovne aktivnosti?

Na primjer legalizacije bespravne gradnje. Povrat stanova nije iSao preko Gradskog
vijeca, jer to je bilo individualno. Bile su aktualne Rasprave o izmjenama regulacionih
planova, radilo se na prijedlozima izmjena i sli¢no. Ja sam bio Vije¢nik u Gradskom
vijecu i ¢lan raznih komisija. U Starom gradu sam na primjer radio u jednoj Komisiji za
Zalbe i prituzbe, tu sam takoder bio aktivan neke Cetiri godine, otprilike u isto vrijeme
kad 1 u Vijecu. Poslije je postalo moderno da se otvaraju razni klubovi i udruzenja, i onda
sam poceo da radim na tome. Dobio sam statut, odnosno urnek kako treba izgledati statut
jednog takvog udruzenja ili kluba i dokument po kojem se provjeravala sva dokumentacija
za registraciju bilo kojeg udruZenja u Kantonu Sarajevo.

Sjecam se 1 prije sam se upoznao s tim ljudima koji su mi omoguéili da na tome radim,
sjecam se jedne djevojke Dijane koja je radila tada u Kantonu u nekoj kancelariji za
privredu kod Grebe Keme koji je tada bio predsjednik Privredne komore Kantona. Ja sam
tada radio u policiji, prije nego sam preSao u vojsku, i ta je kancelarija bila iznad mene.
U kasarni sam c¢esto dobijao mlijeko, brasno, namjernice i meni je drag prijatelj bio taj
Kemo, pa sam njima ¢esto znao ostavljati mlijeko, jer su imali malu bebu, govorio sam
‘Evo za malu’. Ona je sada narasla i jo$ uvijek me se sjete kad se sretnemo. To je bilo u
ratu. Tako da su jos$ tada stvorili u mene povjerenje, poslije su mi dali taj jedan statut da
kopiram i da mogu po tome raditi za druge, da mogu drugima pomagati da otvore udru-



zenja. To je bila prava slu€ajnost i sre¢a. Bez muke sam doSao do nekog posla. Onda sam
poceo da radim na registracijama, da im pravim pravilnike, statute, zapisnike, osnivacke
skupstine, predlaganje naziva, pa sam tako susreo jednog zaljubljenika u sevdalinke pa
smo otvorili klub 1 nazvali ga Klub sevdalinki, pa sam sreo prijatelja pozorisne i filmske
umjetnosti i otvoren je Klub Cumurija, pa onda sam otvorio klub za borce iz neke brigade,
Klub borac, pa klub prijatelja fudbalskog kluba Zeljezni¢ar-Sarajevo Klub sport, pa klub
zaljubljenika u ljekovito bilje, K/ub Iva, toliko se sje¢am. Ti klubovi jo§ uvijek rade i
registrovani su na kantonalnom nivou. Ja na primjer njima kazem 300 KM kosta da vam ja
to sve pripremim i uradim i u onom trenutku kad predam registraciju u Kanton i dobijem
potvrdu o tome, moj je posao gotov.

U periodu nakon rata bez obzira na te manje zarade i manje poslove niste mogli uplacivati
sebi doprinose za penziono i staz?

Da vam kaZem, ja sam ostvario zdravstveno osiguranje preko Ministarstva za boracka
pitanja Kantona Sarajevo ito je bilo vazno. To je bio program za sve borce, preko Sezdeset
pete godine 1 za sve borce koji nisu u mirovini, mogli su na taj nacin ostvariti zdravstveno
osiguranje.

Sto se tice Ministarstva za boracka pitanja, Sta ste jos uspjeli ostvariti preko njih, osim
zdravstvenog osiguranja i na koji nacin?

Jednom sam dobio banju, pripremio sam dokumentaciju, imao sam artritis. Doku-
mentacija se preda u Opcinsku boracku sluzbu, ceka se otprilike 6-7 mjeseci,
dobio sam 14 dana besplatno u banji na Ilidzi. DoduSe ja sam trazio Olovo, jer ima
Olovo i Fojnica, a dobio sam tamo gdje je bilo mjesta. Imao sam dosta bolesti, ali
nisam niSta od lije¢nika trazio. Medutim dogodilo mi se da nisam u jednom trenutku
mogao ni da stojim ni da hodam. Bila je sjednica Gradskog vijeca, ja sam bio u Odboru
za budZet i financije 1 ukocio sam se, a sje¢am se tada da mi je Fikret Musi¢ koji tamo jo$
uvijek obavlja neku funkciju, rekao kako mogu da zatrazim tu pomo¢ za banju, da odem
kod Emira Solakovica, poslali su me na vaskularnu na DIP, dva doktora su me pregledala
1 tu sam dobio jako puno nalaza i na osnovu toga sam trazio banju.

Jednom sam prije desetak godina dobio 600 KM pomo¢i za socijalne potrebe, tamo oko
2001. godine. Nekoliko godina sam dobivao i prehrambeni bon. Ko je ispunjavao uslove
trebao je predati dokumentaciju, i poslije nam jave da nas pozivaju na primjer u prodavnicu
Alko kod Sarajevskih gazija i da tu mozemo iskoristiti bon. Nekad je bilo na Skenderiji,
1 uglavnom bi saznavali izmedu sebe gdje se bon moze potrositi. Bio je jedno vrijeme
100 KM, pa 120 KM, pa 130 KM. Uvijek je bio samo jedan bon godis$nje. Jednom su nas
poslali da iskoristimo bon na Otoci, kod nekog Arapa i sjeCam se da nije bilo skoro nicega,
zapravo su se prodavale neke pelene i igracke, i ne znam po kojem su kriteriju odredivali
ta kupovna mjesta.

Ja sam taj bon dobivao nekoliko godina, poslije viSe nisam aplicirao i nisam imao pravo
kada sam se odjavio sa Biroa, jer je uvjet bio da budem prijavljen na Biro za zaposljavanje.
Taj bon nisu mogli koristiti penzioneri, zapravo niko ¢ija su primanja u domacinstvu bila
veca od 70 KM. Ja sam taj bon primao jer nisam imao nista, ne tih 70 KM, nego nisam
imao ni 70 feninga. Prosle godine nisam primao taj bon jer sam ostvario pravo na socijalnu
pomo¢, tako da nisam ni mogao.Pretprosle sam godine bon jps uvijek koristio.

A Sto se tice Centra za socijalni rad, osim stalne novcane socijalne pomoci, jeste li jos
nekada nesto dobili preko Centra?

Prosle godine smo dobili paket, morali smo i¢i u Blazuj po paket, pa sam vrecu brasna dao
za voznju do tamo 1 natrag. Dobili smo graSak, paket je bio ‘BozZe sacuvaj’. Secer, brasno,
riza, kao oni ‘ratni folovi’, nita posebno, neki duve¢ i uglavnom nije mi se svidjela hrana,

A Sto se tice perioda nakon vojske i u vojsci, kako ste se tada izdrzavali, jeste imali neku
placu?

U vojsci smo imali 20 KM kao neku placu, i to mjesecno, pred kraj rata, nekoliko
mjeseci. Imali smo ishranu, tri obroka na dan,. Ja nisam bio u kasarni. Bio sam
Casnik za sigurnost. Prvo sam bio u policiji, 93’ su me htjeli regrutirati da ¢uvam
ambasade 1 to nisam prihvatio, pa sam presao u vojsku. ISao sam kucéi spavati, a kad
je bilo veliko granatiranje, ostajao sam sa strazom. Imao sam neku funkciju, bio sam
Pomo¢nik zapovjednika za sigurnost. Dobivali smo potvrde da izmirimo rezije.
Odnese se ta potvrda, pa vojska to pokrije, struje nije bilo, hvala Bogu, ne mogu se
sjetiti Sta je tacno bilo ukljuceno, ¢ini mi se neSto za odrzavanje zgrada, voda 1 sli¢no.

A poslije rata, jeste li dobili ikakvu invalidninu?

Nista. Mene su pitali bi 1i ostao aktivan u vojsci, a ja sam jednva docekao da se toga
rijeSim 1 dobio sam neki mali procenat 30% boracke invalidnine. Medutim oni su me
pozvali da idem na reviziju i da prikupim neke papire, 1 poslije su mi i tih 30% ukinuli, to
je bilo znaci u periodu izmedu 1995. 1 1997. Primali smo nekoliko mjeseci na osnovu toga
nekih 23 KM. Prema toj reviziji su svima ukinuli, za nekih 80% korisnika boraca bila je
ukinuta ta pomoc.

Kako uspijevate prezivjeti sa 170 KM stalne novéane pomoci?

Ne znam, pomocu trikova. Telefon nemam. Ne platam nista vise. Samo struju. Kad mi
dode racun za vodu poderem papir.



Jeste li ikada imali neku subvenciju?

Jesam, za struju. To mi je isteklo kada sam dobio stalnu socijalnu pomo¢. Subvencija je
bila zadnji put. Subvencija je bila zadnji put koliko se sje¢am oko 70 KM mjesec¢no. Sad
mi je struje doSlo 112 KM jer se 1 grijem na struju

To znaci da Vi zapravo Zivite od 100 KM

Ma ni toliko, koliko mi ostane kad platim struju, sada u zimskim mjesecima jo§ manje.
Trenutno nemam tih nekih dodatnih poslova koje sam imao ranije, ali ja sam jo$ pokretljiv,
meni je sedamdeseta, mogao bih jo§ nesto raditi. Cim ujutro ustanem ja sam budan i hvala
Bogu Sto se tice pokretljivosti dobro sam.

Kako ste saznali za organizaciju IMIC?

Pa ja sam ¢itav Zivot sa Franjevcima, oni su prije vodili organizaciju. Ja sam se tu i rodio.
Stalno idem u crkvu tako da sam ih upoznao. Prije rata sam jednom morao na¢i nekoga da
kreci ovaj prostor i tako smo se sprijateljili, udruZenje se tada drugacije zvalo.

Po struci ste profresor geografije, Sta ste radili u struci i u kojim ste skolama za vrijeme
svoga radnog vijeka radili?

Ja sam na neki nacin bio nesretna generacija. Upisao sam geografiju i geologiju. Tada
je postojao plan da se uvede geologija kao obavezan predmet u Skole. To je bilo tamo
Sezdesetih godina. To je bio plan po uzoru na Sloveniju i u Sloveniji se to ve¢ primjenjivalo.
Mnogi od nas su upisali tu grupu jer smo se nadali da ¢emo odmah po zavrSetku
studija dobiti zaposlenje jer smo bili prva generacija sa tom kombinacijom predmeta.
Medutim, kad smo mi zavrsili, to je bilo u vrijeme kada je Stipe Suvar bio predsjednik
CK 1 onda je on pregovarao o toj odluci, a jo§ prije nego §to ¢emo diplomirati nama su
ukinuli iz profesionalnog naslova geografija i geologija, iako smo imali viSe geoloskih
predmeta nego geografije. Tada se to studiralo na Prirodno-matematickom fakultetu, tu
na Car$iji gdje je sada Fakultet islamskih nauka, u toj zgradi su bili geolozi i biolozi.

Poslije smo bili podstanari na Filozofskom fakultetu i kada smo diplomirali nismo
viSe bili grupa geografija, a kada smo zavrsili, a neki su poduZe studirali, nije bilo
ni stipendija, radilo se sa studiranjem, odnosno kada sam ja zavrSio 1976. godine
u mojoj 34-toj godini, geografija je uvedena kao obavezan predmet samo u prvi
razred srednje Skole. Ne bi mozda ni zavrSio jer me sve to nije viSe interesovalo
zato Sto sam sam jo§ kao apsolvent 68 godine poceo radit u Oslobodenju kao
novinar u Sarajevskoj hronici. U to vrijeme bila je velika stvar raditi u novinama.

Jeste li bili zadovoljni primanjima u Oslobodenju?

Bila je jako dobra plata, putovalo se. Na karte avionske smo placali samo 25%. ObiSao sam
Evropu uzduz i poprijeko. Nije bilo Nove godine, 29. novembra ili 1. maja da ja nisam bio
negdje vani. Bukurest, Budimpesta, Prag, VarSava, svugdje smoisli. Novaca se imalo, avion
nije bio skup, skoro niSta. Sa novinarskom iskaznicom karta se plac¢ala samo 25 %. Poslije
sam radio na Radio Sarajevu, Radio 202, to sve prije diplomiranja. Tada smo na fakultetu
davali samo uslove. Na primjer u jednoj godini imamo devet predmeta, a da bi upisali na
primjer tre¢i semestar trebalo je poloZiti tri ispita, pa za Cetvrti semestar joS jedan, pa za
peti semestar jos dva ispita. Svu paznju smo koncentrirali na te uvjete. Nasa diploma je bila
nesto kao Diplomirani profesor geografije sa geologijom, ali geologijanije nikada uvedena
kao obavezan predmet, a geografija je bila obavezna samo u prvom razredu srednje skole.

U osnovnim Skolama se bilo jako teSko zaposliti, jer su oni primali ljude sa Pedagoskog
fakultueta koji su zavrsili geografiju 1 istoriju. Ko je tada bio prijavljen na Birou i imao
zdravstveno, on je morao kada god ga pozovu sa Biroa, da se odazove i da radi, bilo
to sedam dana, pet dana, tri dana ili mjesec. Jedino pravilo je bilo da me nisu smjeli
slati dalje od 30 km od mog Biroa. Tada sam radio u Skolama, u Fojnici, selo Gojevici
iznad Fojnice, vozario sam, tamo sam trebao biti nekih godinu dana, u blizini Bakovica

Jeste [i mogli u to vrijeme dok ste bili profeor u sSkoli jos nesto raditi, jeste li imali
vremena?

Ne. Bile su dvije smjene, obi¢no se radilo u obje, $to se tic¢e mog predmeta, tako da ne. Tu
u Fojnici sam bio primljen na godinu dana, poc¢eo sam raditi u septembru, mijenjao sam
nekog profesora koji je otiSao u vojsku i ve¢ u novembru su mi rekli da se taj isti vratio i
da je proglasen nesposobnim za vojsku i da im vise ne trebam.

Dok ste radili u obrazovanju jesu li vam uplacivali doprinose i staz?

Pa neki jesu, ali uglavnom se radilo o kratkim poslovima. Na primjer ova Skola Petar
Koci¢ gdje sam radio dvije godine, oni mi nisu niSta uplacivali. Radio sam i u Kaknju,
pa kod Kiseljaka, to sve po nekih godinu dana. U ratu kad sam bio ranjen i bio sam na
bolovanju, pa sam se javio u Ministarstvo obrazovanja, i tada su me poslali u Drugu
gimnaziju 1 tu sam radio nekoliko mjeseci u ratnoj Skoli, tacnije od 94’ kada sam bio u
vojsci, imao sam bolovanje i radio sam malo kod njih.

Htjeli su da mi ucine uslugu i da traZze radnu obavezu za mene, tada je bila direktorica
Meliha Ali¢, htjela mi je pomoci, ali me nisu pustili iz vojske, rekli su mi da sam im bio
prijeko potreban. Sjecam se da su u Skoli ostala samo stakla, bilo je hladno, nije bilo
udzbenika, to mi je ujedno bio zadnji posao u obrazovanju.



Postoje li neka udruzenja za bivse borce ili prosvjetne radnike gdje biste mogli pokusati
ostvariti svoja prava?.

Na postoje, Jesam clan JOB-a, to je Jedinstvena organizacija boraca, ali se niSta nije
moglo ostvariti preko njih. Taj JOB Stari grad, to udruzenje je nekima otvaralo
ugostiteljske radnje, ono je bilo tu blizu odmah ispod IMIC-a na adresi na Obali
Kulina Bana gdje je bila i mjesna zajednica. Taj prostor nije njihov, a svakako su bili
dobri samo za neke u udruzenju koji su imali funckiju. Boracko udruzenje se treba
formirati na nivou Kantona, jer bilo je puno malih lokalnih opéinskih udruzenja, i
oni su dobijali novac i taj novac se nije namjenski trosio, a sada ima 10-15 takvih
malih udurzenja, ali nema jedinstvenog udruzenja na nivou kantona i to je loSe.

Mi smo imali odredena prva poslije rata, kao bivsi borci, ali su poslije jednim zakonom,
prije otprilike 2 godine oko 2009. nama sva ta prava ukinuli. Na primjer, prije su svi
bivsi borci koji imaju preko 65 godina, a nemaju nikakva osnovna primanja, mogli
ostvariti osnovno novc¢ano osiguranje. To je bilo nekih 150 KM, to sam primao nekoliko
mjeseci 1 to je ukinuto, to sam tacnije primao prije nekih par godina prije 2008. Poslije
su nam ponistili RjeSenje, pa su nam smanjili to osiguranje na 130 KM, pa na 120 KM i
onda su potpuno ukinuli, zapravo jednim zakonom su nam ukinuli sva prava. Kada sam
mijenjao osnovu zdravstvenog osiguranja morao sam Cekati na Birou da me odjave 5
mjeseci da bih ostvario zdravstveno osiguranje preko Ministarstva za boracka pitanja.

Na Birou su mi ukrali i Radnu knjiZicu, barem ja tako mislim i smatram da znam koji je
razlog tome, a razlog je bio taj da se ona mogla zloupotrijebiti. Mada meni ta Knjizica i ne
treba jer nemam staza za penziju, mogu vam objasniti Sta ja mislim da se dogodilo. Meni
mora da imate hrvatsko drzavljanstvo, vjerovatno mozete svugdje putovati’. A ja jesam u
Hrvatskom veleposlanstvu dobio dokument RjeSenje o primitku u hrvatsko drzavijanstvo
1 to sam potpisao, ali niSta mi to nije pomoglo. A radilo se o starim Radnim knjiZzicama,
ja sam svoju otvroio jo§ kao student, prvi put kada sam preko ljeta radio u Velepekari
1 pakovao, jer sam htio da mi ide staz. Te knjiZice su imale su rubriku: nacionalnost.

Sada u ovim knjizicama nema rubrika nacionalnost, a ja sam se izjasnjavao kao Hrvat
Sto 1 jesam, Sta Cu, i to je bilo pisano nekom tintom. Jo§ u ratu sam vidio jednog
covjeka kako tu istu tintu briSe sa nekom teku¢inom, mozda neka mravlja kiselina 1
posvjedocio sam kako je tu tintu potpuno obrisao, tako da ja mislim da su mi ukrali
Radnu knjizicu jer je bila pisana takvom tintom i imala je tu rubriku nacionalnost,
1 ta je knjizica mogla biti prepravljena i zloupotrebljena da neko dobije hrvatsko
drzavljanstv. Naime, uvjet je bio da se donese neki dokument na kojem pise da se neko
izjasnio kao Hrvat. Tako da sam ja siguran da mi je Zena sa Biroa uzela Radnu knjiZicu,
a morali smo svi koji smo preko Biroa primali naknadu predati njima Radnu knjiZicu, a
poslije, kada je naknada ukinuta, meni su rekli da su mi ve¢ vratili knjiZicu, a nisu.

Nama je tada Ministarstvo za boracka pitanja davalo naknadu preko Biroa. To je bio jo§
jedan program putem kojeg sam dobijao pomo¢. Poslije su mi se slozile kockice u mozaik,
da su mi zapravo tu Knjizicu ukrali, zloupotrijebili, a mislim da je to razlog.

Recite nam, vi kao neko ko je dugo radio i sada je u takvoj stuaciji, Sta mislite Sta bi vama
i ljudima poput vas trebala omoguditi Sluzba socijalne zastite i Ministarstvo za boracka
pitanja a Sto trenutno nemate ili Ministarstvo rada i socijalne politike, znaci, Sta bi vam
bilo potrebno s obzirom da preziviljavate, imate vrlo mali iznos novéane pomoci sa kojim
jedva prezivite ?

Pa meni bi jako pomoglo da mi placaju struju, nekako bih prezivio sa tih 170 KM pomo¢i
koju imam. Ministarstvo za boracka pitanja jednom godiSnje daje jedan bon 120-130 KM
1 nista viSe. Nema nikakvih moguénosti, na Javnu kuhinju ne bih i§ao. Odmah se procuje
kada se za nesSto moze aplicirati i kada postoji neka moguénost za nas.

Jeste li u nekoj stranci ?

Jesam, vodim se na papiru u SDA. Ali nece niSta da mi pomognu. Pisao sam im kada se
pravio Dom u Logavinoj, pisao sam predsjedniku stranke i rekao ‘Ba$ bi bilo dobro ako
mogu da radim u vaSem bifeu, da pravim kafe, ¢aj i sendvice, ja to mogu’. Nisu mi ni
odgovorili.

Ima [i starijih lica koja nesto obavljaju u stranci i primaju neki honorar?

U Logavinoj je mjesna organizacija stranke, imao sam jednu priliku, jednom kada se birao
predsjednik te mjesne organizacije, 1 bilo je glasanje. I jedna Zena koja stvarno zna raditi
1 dobra je u svom poslu je dobila isti broj glasova kao ja, tako da sam joj ja ipak ustupoio
mjesto, mada po stututu nisam morao, a cuo sam kasnije da se prima i neki honorar za tu
funkciju.



BPP za zanatlije i umjetnike

Medu korisnicima projekta Prometej, naslo se 1 6 umjetnika i zanatlija, koji svoju
umjetnicku 1 zanatsku djelatnost obavljaju bez adekvatnog radnog ili izloZbenog prostora
1 takoder se nalaze u stanju socijalne potrebe, u smislu da svoj zanat ili djelatnost ne mogu
registrovati zbog troskova, te im IMIC nastoji pomo¢i iznalazenjem nacina da se dobiju
javne povrsine ili odredeni prostori gdje povremeno i u raznim prigodama kao $to su
praznici, mogu neometano izloZiti svoje radove 1 afirmirati svoj rad u javnosti.

Na IMIC-ovom websiteu otvoren je i on-line
Kutak autohtonih zanata gdje se neki od radova
mogu i vidjeti 1 naruciti, ali kako je on-line prodaja
jo$ uvijek za mnoga udruZenja i projekte samo
ambicija, potrebno je re¢i da efekti joS uvijek

nisu kakvi bi mogli biti. Ipak, prvi javni istup koji
¢e IMIC osigurati za ove korisnike ocekuje se u
sedmici praznika 8.marta, tacnije u periodu od 3.-9.
marta kada se nadamo da ¢emo od op¢ine Stari grad dobiti adekvatan javni prostor i tezgu
za izlaganje 1 predstavljanje, izmedu ostalog i ovih korisnika i njihovog rada.

Kako bi se umjetnicima i zanatlijama izaslo u susret
istazene su mogucnosti kako da im se kao posebnoj
grupi korisnika $to adekvatnije i efikasnije pruzi
besplatna pravna pomo¢, pa smo tako naisli 1 na pricu
o Kuci zanata, projektu iza kojeg stoji Zavod

za zastitu spomenika Kantona Sarajevo, nekoliko
udruzenja zanatlija poput ‘Esnafa’, ‘Starih zanata’,

te organizacija ZUP- odnosno Zona unapredenog
poslovanja, a evo o ¢emu se tu radi:

Skupina dobrih poznavalaca starih zanata predstavila se kao buducéi upravitelji Kuce zanata
koja je ve¢ dobila svoj Statut u odredenom obliku 1 podrsku od donatora iz Roscane, Ita-
lija. Dodijeljen je prostor od nekih 120 kvadratnih metara u centru grada na relativno

atraktivnoj lokaciji gdje ¢e se najvjerojatnije organizirati po principu fluktacije izlaganje
-~ L |

kako najstarijih zanata tako 1 nekih modernijih
iskoraka, 1 u kojem ¢e se zanati nastojati predstaviti
interaktivno, te ¢e glavna komponenta biti Sto viSe
sadrzaja i $to dinamicnije izlaganje.

Kucéa zanata ¢e biti pod nadzorom Upravnog od-
bora koji ¢e odredivati vrstu i koli¢inu proizvoda, s
tim da jedan od uvjeta za nominiranje zanatlije ili
proizvoda ostaje da zanat bude legalno registrovan,

ili da ga predstavlja pravna osobe kao Sto je udruZenje, orga-
nizacija 1 slicno. Kako statistike pokazuju svake je godine sve
manje registracija obrta i razlog lezi mozda upravo u proble-
mu ¢ije je rjeSenje nastojao pronaci IMIC - socijalna potreba,
besparica, ¢injenica da sam proces registracija jeste jako

skup a da je prodaja premala da bi se refundirala uloZena sred-,
stva. Kucu zanata pratit ¢e kalendar kulturnih dogadaja, bu-
dzet grada i op¢ina i jedan od elemenata bit ¢e ukljucivanje
osnovnog 1 srednjeg obrazovanja, $to znaci da je rijec o o inter|
aktivnom didaktickom muzeju. Otvaranje bi trebalo biti u pro-
ljece, ili za nekoliko sedmica, ali sve je joS uvijek neizvjesno.

Jedna od osnovnih karakteristika ostaje ipak Zelja da se saCuva identitet BascarSije 1 da se
kreira ispravna slika u smislu davanja pristupa kroz proces certificiranja i geografskih
oznaka ispred institucija, Sto bi znacilo da odredeni
zanat zadovoljava 1 odredene kriterije kako bi se
izlagao. ZUP ostavlja moguénost ¢lanstva svim
zanatlijama kako bi pokusali unaprijediti svoje
poslovanje i pronalazi za njih kvalitetna rjesenja.
Generalno se smatra da zanatsvo u mnogome zavi-
si od turizma 1 da je potrebno kako odrzavanje, ta-
ko 1 prilagodavanje sadaSnjem vremenu i prostoru.

ZUP od svojih ¢lanova prikuplja ¢lanarinu koja se ulaze u aktivnosti unapredenja poslovne
okoline, a koje ne spadaju u rutinske usluge op¢inskih vlasti i agencija. ZUP se osim toga
zalaZe za stvaranje efikasne platforme za lobiranje prema organima vlasti u cilju jacanja
podrske razvoju odredene zone. Danas u svijetu funkcionira oko 1000 ZUP-ova §to znaci
da je model preuzet iz razvijenih zemalja. Ovdasnji ZUP vezan je uz podrucje BaScarsije,
identificirane kao specificno podrucje grada Sarajeva koje ujedno skriva bogatstvo
arhitektonskog, kulturnog, socijalnog 1 religijskog nasljeda, zbog ¢ega poprima karakter
centra zivotnog kretanja u Sarajevu, kako lokalnog stanovnistva, tako 1 posjetilaca. Vazno
je da postoji Zelja da i BaScarSija, a posebno u prazni¢nim danima, izgleda kao jedan
evropski prostor u kojem poklonici starih zanata i umjetnosti mogu oc€uvati kulturno-
historijsko nasljede koje se ¢esto u novom dobu zanemaruje ili odumire, a u kojem oni
mogu promovirati vrijednosti tog zajedni-

&kog nasljeda. Zelja je takoder, kada govorimo o Kuci - EEE——
zanata, predstaviti i radni proces pri nastanku razli¢itih '
rukotvorina, te najljepSe primjerke zanatskih proizvoda
koji se ¢uvaju unutar starih zanatskih porodica ili kao
muzejski eksponati. IMIC medu svojim korisnicima
okuplja zanatlije i umjetnike u socijalnoj potrebi te se
u inicijative poput ove moze ukljuciti kao njihov pred-
stavnik 1 pravno lice. Medu korisnicima projekta ima i




nekolicina amaterskih umjetnika i zanatlija koji jednako tako izraduju predmete iz
najvaznijih grupa zanata, kao na primjer papucar, tasnar, filigran i slicno. Kako bi se
za njih obezbijedila javna povrsina ili tezga na kojoj mogu neometano, sa dozvoloom i
takoder u humanitarne svrhe prodavati i izlagati svoje proizvode, potrebno je slijediti pro-
cedure koje su omogucene putem opcine. Jedna takva moguénost je koristenje prostora
op¢inske sale kako smo saznali u Sluzbi za obrazovanje, kulturu i sport. Takvi nastupi se
mogu, uz pomo¢ opéine, uprili€iti i za djecu iz osnovnih i srednjih skola koja pokazuju afi-
nitet prema umjetnosti, kao i za djecu sa posebnim potrebama ili potesko¢ama u razvoju.
Vazno je napomenuti da Zakon o zastiti kulturnog nasljeda (S1.Novine Kantona Sarajevo
br 2/00) utvrduje da su dobra kulturne bastine lokaliteti, druge nepokretne stvari i pokretne
stvari kao 1 njihovi dijelovi, grupe i cjeline, te da je pokretna stvar djelo iz oblasti likovne
1 primjenjene umjetnosti, zanatstvo, tehnike, muzejski materijal, mobilijar kao 1 svi drugi
pojedinacni predmeti i kolekcije predmeta, i da postoji pravo na naknadu za koriStenje
dobra bastine u propagandne, reklamne, turisticke i druge svrhe.

Sala op¢ine Stari grad koja je namjenski napravljena za sjednice Opcinskog vijeca ustu-
pa se u odredenim prigodama c¢esto besplatno, a ponekad komercijalno. Vazno je da
se prepozna javni interes op¢ine u bilo kojoj od planiranih manifestacija. Izlozeni ek-
sponati mogu biti na raspolaganju vije¢nicima, uposlenicima i naravno posjetiocima. Je-
dino je pravilo da u tim slu¢ajevima nema komercijalne dobiti, odnosno kupovine ili
prodaje. Ostaje moguénost da se radovi predstave i da ne ostanu zaboravljeni od javnosti.
Najbliza prilika za ovakvo izlaganje za korisnike IMIC-a mogla bi se pruziti u periodu
Dana opcine, odnosno manifestacije koja se svake godine odrzava u dvije do tri sedmice
mjeseca aprila i maja. Osim toga, Opcinskom vijecu se moze obratiti apliciranjem za
zaseban projekat kako bi se ovoj skupini korisnika izaslo u susret, te im se obezbijedilo
trajnije rjesenje u smislu adekvatnog radnog prostora ili legalnog prostora za izlaganje.

O organizaciji IMIC

Misija IMIC-a je promicanje kulture dijaloga i mira, te ljudskih prava i jednakog pristupa
ljudskim pravima, ukljucujuci socijalno-ekonomska, gradanska, politicka i kulturna
prava, za sve gradane u BiH, ujedno i ranjive skupine kao Sto su nezaposleni, Zene i
mladi. Internacionalni multiveligijski interkulturni centar je istrazivacko udruzenje,
nevladina organizacija i biblioteka koja uspostvalja platformu za promoviranje jednakosti
i demokratskih prava za sve gradane u Bosni i Hercegovini i Jugoistocnoj Evropi.
Organizacija podrzava stvaranje ravnopravnog, i ujedno multireligijskog, multietnickog i
multikulturnog drustva u kojem ce svako bitiu mogucnosti da ostvaruje prava zagarantirana
Ustavom. Centar promovira demokratizaciju i reintegraciju, vodeci racuna o postivanju
ljudskih prava i razvijanju kulture tolerancije i medusobnog razumijevanja,

IMIC je osnovan najprije 10.decembra 1991. godine, na godisnjicu UN-ove Deklaracije
o ljudskim pravima, kao nevadina organizacija, i neko vrijeme je djelovala iz prostorija
Jevrejske zajednoce, a nakon toga iz prostorija Sarajevske Akademije znanosti i umjetnosti.
Od 1. jula 1996. godine IMIC ima svoje prostorije i biblioteku na podrucju opcine Stari
grad, a organizacija je registrovana pri Federalnom ministarstvu pravde 1998. godine.
Od 2009. godine IMIC je registrovan kao istrazivacko udruzenje pri Kantonalnom
ministarstvu obrazovanja i nauke i u skladu s tim dopunjen je i Statut udruzenja. Biblioteka
za promicanje dijaloga i l[judskih prava (BIMIC) osnovana je 1996. godine, a 2010. godine
je uclanjena u Cobiss sistem, cime je postala dio Virtualne biblioitke Bosne i Hercegovine
i sklopila partnerstvo sa Nacionalnom i univerzitetskom bibliotekom i IZUM-om:

IMIC je aktivan lokalno, reginalno i globalno u svojoj podrsci mirnom dijalogu i
razumijevanju i cesto djeluje zajedno sa medunarodnim organizacijama u cilju ocuvanja
tolerancije u multireligijskoj Bosni i Hercegovini, te u smislu razvojafilantropskog diskursa
koji uzima u obzir i one najugrozenije i one najranjivije, jer je to jedina garancija za trajan
i odrziv mir. Kao istrazivacko udruzenje IMIC je sudjelovao u istraZivanjima vezanim
za ciljeve i misiju organizacije i to kroz projekte Zene, religija poitika i Interreligijski
dijalog kroz obrazovanje i komunikaciju mladih u multikulturnom drustvu u BiH. IMIC je
izdavac i suizdavac brojnih publikacija. Centar je takoder pruzao podrsku izbjeglicama i
raseljenim licima u razdoblju za vrijeme i nakon rata,

IMICje 2008. godine uspostavio saradnju sa Aleksandrijskom bibliotekom i organizacija je
ujedno c¢lanica nacionalne mreze Fondacije Anne Lindh u Bosni i Hercegovini. Partnerstva
na projektima su pored toga ostvarena kroz saradnju sa OSCE-om, Soros fondacijom,
Fondacijom za bibliotekarstvo, Ministarstvima obrazovanja i kulture na federalnom i
kantonalnom nivou, Ministarstvoim civilnih poslova, te brojnim ambasadamo i nekolicinom
medunarodnih organizacija koje su IMIC u prethodnim godinama podrzavale kroz male
i ujedno vrlo znacajne projekte.



